
DIFFERENTIAL ITEM DIFFICULTY IN TEST DEVELOPMENT
AT EDUCATIONAL TESTING SERVICE

P u r p o s e .  M e a s u r e s  o f  d i f f e r e n t i a l  i t e m  d i f f i c u l t y  ( D I F )  c a n  h e l p  t e s t
deve lopers  to  ident i f y  ques t j -ons  tha t  may be  un fa i r  fo r  members  o f  cer ta in
g r o u p s .  D I F  c a n t  t h e r e f o r e ,  b e  a n  e x t r e m e l y  u s e f u l  t o o l  i n  t e s t  c o n s t r u c t i o n
and ana lyses .  The purpose o f  th is  paper  i s  to  descr ibe  how measures  o f
d i f f e r e n t i a l  i t e m  d i f f i c u l t y  h a v e  b e e n  i n t e g r a t e d  i n t o  t h e  t e s t  d e v e l o p m e n t
p r o c e s s  a t  E d u c a t i o n a l  T e s t i n g  S e r v i c e .

Overview. This
the f f ierat ion of  a
severa l  ma jo r  s tages

M e a n i n g  o f  D I F .  I f  a  t e s t  q u e s t i o n  i s
than fo r  members  o f  some o ther  g roup,  then
b e  m a k i n g  i t  u n f a i r r  o r  t t b i a s e d . "  H o w e v e r ,
be tween the  groups  in  knowledge o f  what  the
t e 1 1  i f  a  q u e s t i o n  i s  a c c u r a t e l y  r e f l e c t i n g
q u e s t i o n  i t s e l f  i s  s o m e h o w  p r o d u c i n g  u n f a i r

p a p e r  w i l l  e x p l a i n  t h e  m e a n i n g  o f  D r F ,  b r i e f l y  d e s c r i b e
u s e f u l  D r F  s t a t i s t i c ,  a n d  d i s c u s s  h o w  D r F  i s  a p p l i e d  a t

o f  t h e  t e s t  d e v e l o p m e n t  p r o c e s s .

harder for  members of  one group
s o m e  a s p e c t  o f  t h e  q u e s t i o n  c o u l d

t h e r e  c o u l d  b e  z  r e a l  d i f f e r e n c e
q u e s t i o n  i s  m e a s u r i n g .  H o w  c a n  w e
r e a l  d i f f e r e n c e s  o r  i f  t h e
d i f  f e r e n c e s  ?

A s  o n e  a p p r o a c h  t o  t h e  p r o b l e m ,  w e  b e g i n  w i t h  t h e  v e r y  r e a s o n a b l e
assumpt i .on  tha t  i f  peop le  know the  same amount  about  what  i s  be ing  tes ted ,
t h e n  t h e y  s h o u l d  p e r f o r m  i n  m u c h  t h e  s a m e  w a y  o n  a  t e s t  q u e s t i o n  r e g a r d l e s s  o f
d i f f e r e n c e s  i n  s e x  '  r a c e  o r  e t h n i c i t y .  I f  w e  c o u l d  m a t c h  p e o p l e  i n  t e r m s  o f
r e l e v a n t  k n o w l e d g e  a n d  s k i 1 1 ,  t h e n  p e o p l e  i n  t h e  m a t c h e d  g r o u p s  s h o u l d  p e r f o r m
i n  s i m i l a r  w a y s  o n  i n d i v i d u a l  t e s t  q u e s t i o n s .

I n  o p e r a t i o n a l  u s e  o f  i n d i c e s  o f  d i f f e r e n t i a l  i t e m  d i f f i c u l t y ,  p e o p l e  a r e
m a t c h e d  o n  t h e  b a s i s  o f  t e s t  s c o r e s  o r  s u b s c o r e s .  T h e  s c o r e s  c a n  b e  s h o w n  t o
b e  r e l i a b l e  a n d  v a 1 i d ,  a n d  t h e y  a r e  o b t a i n e d  u n d e r  t h e  s a m e  c o n d i t i o n s  f o r  a l l
e x a m i n e e s .  E v e n  t h o u g h  p e o p l e  w i t h  t h e  s a m e  t e s t  s c o r e s  a r e  n o t  i d e n t i c a l ,
t h e y  a r e  1 i k e 1 y  t o  b e  r e a s o n a b l y  w e l l  m a t c h e d  i n  t e r m s  o f  t h e  k n o w l e d g e  a n d
s k i 1 l  m e a s u r e d  b v  t h e  t e s t .

D i f f e r e n t i a l  i t e m  d i f f i c u l t y  o c c u r s  w h e n  p e o p l e  o f  a p p r o x i m a t e l y  e q u a l
k n o w l e d g e  a n d  s k i l l  p e r f o r m  i n  s u b s t a n t i a l l y  d i f f e r e n t  w a y s  o n  a  t e s t
q u e s t i o n .  I n d i c e s  o f  D I F  t h u s  h e l p  t o  i d e n t i f y  d i f f e r e n c e s  i n  d i f f i c u l t y
c a u s e d  b y  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  q u e s t i o n  i t s e l f ,  b e c a u s e  r e a l  d i f f e r e n c e s  i n
r e l e v a n t  k n o w l e d g e  a n d  s k i l l  h a v e  b e e n  a c c o u n t e d  f o r  t o  t h e  e x E e n t  a l l o w e d  b v
t h e  m a t c h i n g  p r o c e s s .

I t  i s  i m p o r t a n t  t o  r e a l i z e  t h a t  D I F  i s  n o t  a  s y n o n y m  f o r  " b i a s . t '
P r o f e s s i o n a l  j u d g m e n t  i s  r e q u i r e d  t o  d e t e r m i n e  w h e t h e r  o r  n o t  t h e  d i f f e r e n c e
i n  d i f f i c u l t y  s h o w n  b y  t h e  D I F  i n d e x  i s  u n f a i r l y  r e l a t e d  t o  g r o u p  m e m b e r s h i p .
B l a c k  e x a m i n e e s ,  f o r  e x a m p l e ,  m a y  f i n d  a  q u e s f i o n  a b o u t  H a r r i e t  T u b m a h  t o  b e
e a s i e r  t h a n  w o u l d  a  m a t c h e d  g r o u p  o f  W h i t e  e x a m i n e e s .  T h e  r e l a t i o n s h i p  o f
q u e s t i o n  d i f f i c u l t y  t o  g r o u p  m e m b e r s h i p  w o u l d  b e  c l e a r .  W h e t h e r  o r  n o t  t h e
r e l a t i o n s h i p  i s  u n f a i r  w o u l d  d e p e n d  o n  w h a t  t h e  t e s L  w a s  s u p p o s e d  t o  b e
m e a s u r i n g .  I f  k n o w l e d g e  o f  t h a t  a s p e c t  o f  A m e r i c a n  h i s t o r y  h a d  b e e n  a  v a l i d
e l e m e n t  o f  t h e  t e s t  s p e c i f i c a t i o n s ,  t h e n  j u d g e s  m i g h t  c o n s i d e r  t h e  q u e s t i o n  t o
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b e  f a i r  i n  s p i t e  o f  i t s  r e l a t i o n s h i p
measurement of  that  type of  knowledge
s p e c i f i c a t i o n s ,  j u d g e s  w o u l d  c o n s i d e r
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to  g roup membersh ip .  I f ,  however ,
were  no t  suppor ted  by  the  tes t
t h e  q u e s t i o n  t o  b e  u n f a i r .

T h e  f a i r n e s s  o f  a  t e s t  q u e s t i o n  d e p e n d s  d i r e c t l y  o n  t h e  p u r p o s e  f o r  w h i c h
a  t e s t  i s  b e i n g  u s e d .  F o r  e x a m p l e ,  a  s c i e n c e  q u e s t i o n  t h a t  i s  d i f f e r e n t i a l l y
d i f f i c u l t  f o r  w o m e n  m a y  b e  j u d g e d  t o  b e  f a i r  i n  a  t e s t  d e s i g n e d  f o r  t h e
c e r t i f i c a t i o n  o f  s c i e n c e  t e a c h e r s  b e c a u s e  t h e  q u e s t i o n  m e a s u r e s  a  t o p i c  t h a t
every  en t ry - leve l  sc ience teacher  shou ld  know.  However ,  tha t  same ques t ion ,
w i th  the  same DIF  va luer  Day be  judged to  be  un fa i r  in  a  tes t  o f  genera l
k n o w l e d g e  d e s i g n e d  f o r  a l l  e n t r y - l e v e l  t e a c h e r s .  A p p r o p r i a t e  u s e  o f  D I F ,
there fore ,  requ i res  tha t  p rocedures  be  deve loped tha t  incorpora te  the
j u d g n e n t s  o f  t r a i n e d  t e s t  d e v e l o p e r s  a n d  s u b j e c t - m a t t e r  s p e c i a l i s t s .

T h e  M a n t e l - H a e n s z e l  S t a t i s t i c .  T h e  D I F  m e a s u r e  i n  u s e  a t  E T S  i s  b a s e d  o n
L h e  M a n t e l - H a e n s z e l  s t a t i s t i c  w h i c h  w a s  f i r s t  a p p l i e d  i n  n e d i c a l  r e s e a r c h .
T h e  s t a t i s t i c  w a s  u s e d  t o  i n v e s t i g a t e  s u c h  i s s u e s  a s  t h e  o d d s  t h a t  s m o k e r s
wou ld  deve lop  cancer  in  compar ison to  the  odds  tha t  a  matchEd group o f
n o n - s m o k e r s  w o u l d  d o  s o .  I n  i t s  u s e  w i t h  t e s t s ,  t h e  M a n t e l - H a e n s z e l  s t a t i s t i c
i s  b a s e d  o n  a  c o m p a r i s o n  o f  t h e  o d d s  o f  a n s w e r i n g  a  q u e s t i o n  c o r r e c t l y  f o r
m a t c h e d  p e o p l e  i n  t h e  g r o u p s  b e i n g  c o m p a r e d .

I f ,  f o r  e x a m p l e ,  a  t e s t  h a s  6 5  q u e s t i o n s ,  t h e  p e o p l e  w h o  h a v e  t a k e n  t h e
t e s t  c a n  b e  d i v i d e d  i n t o  a s  m a n y  a s  6 6  c l u s t e r s  b a s e d  o n  t h e i r  t e s t  s c o r e s :
o n e  c l u s t e r  c o n t a i n i n g  p e o p l e  w i t h  s c o r e s  o f  z e r o ,  a n o t h e r  c l u s t e r  c o n t a i n i n g
p e o p l e  w i t h  s c o r e s  o f  o n e ,  a n d  s o  o n  u p  t o  a  f i n a l  c l u s t e r  c o n t a i n i n g  p e o p l e
w i t h  s c o r e s  o f  6 5 .  E v e n  t h o u g h  n o  t e s t  c a n  b e  a  p e r f e c t  m e a s u r e  o f  a n y
k n o w l e d g e  o r  s k i l 1 ,  t h e  p e o p l e  w i t h i n  e a c h  c l u s t e r  s h o u l d  b e  q u i t e  s i m i l a r  i n
t e r m s  o f  w h a t  t h e  t e s t  i s  m e a s u r i n g .

T h e  p r o c e d u r e  l o o k s  w i t h i n  e a c h  c l u s t e r  a n d  c a l c u l a t e s  t h e  o d d s  t h a t
m e m b e r s  o f  t h e  t w o  g r o u p s  b e i n g  c o m p a r e d  w i l l  a n s w e r  t h e  q u e s t i o n  c o r r e c t l y .
F o r  e x a m p l e ,  i f  t h e r e  a r e  2 0  w o m e n  a n d  1 6  o f  t h e m  a n s w e r  c o r r e c t l y ,  t h e n  t h e
o d d s  a r e  1 6 / 4  o r  4  t o  I  t h a t  a  w o m a n  i n  t h e  c l u s t e r  w i l l  a n s w e r  c o r r e c t l y .  I f
L 2  o u t  o f  1 8  m e n  a n s w e r  t h e  q u e s t i o n  c o r r e c t l y ,  t h e n  t h e  o d d s  a r e  1 2 / 6  o r  2  t o
I  t h a t  a  m a n  i n  t h e  c l u s t e r  w i l l  a n s w e r  t h e  q u e s t i o n  c o r r e c t l y .

T h e  n e x t  s t e p  i n  t h e  p r o c e d u r e  i s  t o  c a l c u l a t e  t h e  r a t i o  o f  t h e  t w o  o d d s
t o  o b t a i n  a n  i n d i c a t i o n  o f  t h e  r e l a t i v e  a d v a n t a g e  o f  o n e  g r o u p  o v e r  t h e  o t h e r
w i t h i n  t h e  c l u s t e r .  F o r  o u r  e x a m p l e ,  t h e  r a t i o  i s  4 / I  ( t h e  w o m e n t s  o d d s )
d i v i d e d  b y  2 / L  ( t h e  m e n ' s  o d d s ) ,  w h i c h  e q u a l s  2 .  T h i s  i n d i c a t e s  t h a t  w o m e n
a r e  t w i c e  a s  l i k e l y  a s  m e n  w i t h i n  t h e  c l u s t e r  t o  a n s w e r  t h e  q u e s t i o n
c o r r e c t l y .  T h e  " o d d s  r a t i o s "  a r e  t h e n  a v e r a g e d  a c r o s s  a l l  o f  t h e  c l u s t e r s .
( P e o p l e  w h o  w o u l d  l i k e  t o  k n o w  m o r e  a b o u t  t h e  s t a t i s t i c  s h o u l d  r e a d :  M a n t e l ,
N .  a n d  H a e n s z e ] - ,  W .  ( 1 9 5 9 )  S t a t i s t i c a l  a s p e c t s  o f  t h e  a n a l y s i s  o f  d a t a  f r o m
r e t r o s p e c t i v e  s t u d i e s  o f  d i s e a s e .  J o u r n a l  o f  t h e  N a t i o n a l  C a n c e r  I n s t i t u t e .
2 2 ,  7  r g - 7  4 8 .  )

T h e  M a n t e l - H a e n s z e l  s t a t i s t i c  c a n  b e  d e f i n e d  a s  t h e  a v e r a g e  f a c t o r  b y
w h i c h  t h e  o d d s  t h a t  m e m b e r s  o f  o n e  g r o u p  w i l l  a n s w e r  a  q u e s t i o n  c o r r e c t l y
e x c e e d  t h e  c o r r e s p o n d i n g  o d d s  f o r  c o m p a r a b l e  m e m b e r s  o f  t h e  o t h e r  g r o u p .
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T h e  M a n t e l - H a e n s z e l  s t a t i s t i c  i s ,  t h e r e f o r e ,  i n  t h e  f o r m  o f  a n  o d d s - r a t i o .
E v e n  t h o u g h  o d d s - r a t i o s  h a v e  c e r t a i n  d e s i r a b l e  s t a t i s t i c a l  p r o p e r t i e s ,  t h e
numbers  are  no t  in tu i t i ve ly  rnean ing fu l  fo r  most  peop le .  ( Is  an  odds  ra t io  o f
I . 2 3  b i g  o r  s m a 1 l ? )

A  T e s t  D e v e l o p m e n t  D I F  S t a t i s t i c .  T o  o b t a i n  a  s t a t i s t i c  t h a t  i s  m o r e
rnean dds- ra t ios  have been t rans formed.  to  an
i n d e x  t h a t  c a n  b e  i n t e r p r e t e d  d i r e c t l y  i n  t e r m s  o f  d i f f e r e n c e s  i n  t h e
d i f f i c u l t y  o f  q u e s t i o n s .  T h e  D I F  s t a t i s t i c  i s  e x p r e s s e d  a s  d i f f e r e n c e s  o n  t h e
d e 1 t a s c a 1 e w h i c h i s c o m m o n 1 y u s e d b y t e s t d . e v e 1 o p e r s a t n r s f f i t h e
d i f f i c u l t y  o f  t e s t  q u e s t i o n s .  F o r  t h a t  s t a t i s t i e ,  k n o w n  a s  M H  D - D I F ,  a  v a l u e
of  1 .00  means tha t  one o f  the  two groups  be ing  ana lyzed found the  ques t ion  to
be one de l ta  po in t  harder  than d id  comparab le  members  o f  the  o ther  g roup.
(Except  fo r  hard  or  easy  ques t ions , -? -EFGnce o f  one de l ta  i s  approx imate ly
e q u a l  t o  a  d i f f e r e n c e  o f  1 0  p o i n t s  i n  p e r c e n t  c o r r e c t  b e t w e e n  g r o u p s .  )  W e
have adopted  the  convent ion  o f  hav ing  negat ive  va lues  o f  MH D-DIF mean tha t
t h e  q u e s t i o n  i s  d i f f e r e n t i a l l y  m o r e  d i f f i c u l t  f o r  t h e  " f o c a l  g r o u p "  ( g e n e r a l l y
A s i a n s ,  B l a c k s ,  H i s p a n i c s ,  N a t i v e  A n e r i c a n s  o r  f e m a l e s ) .  F o s i t i v e  v a l u e s  o f
M H  D - D I F  m e a n  t h a t  t h e  q u e s t i o n  i s  d i f f e r e n t i a l l y  m o r e  d i f f i c u l t  f o r  t h e
" r e f e r e n c e  g r o u p "  ( g e n e r a l l y  w h i t e s  o r  m a l e s ) .  B o t h  p o s i t i v e  a n d  n e g a t i v e
v a l u e s  o f  t h e  D I F  s t a t i s t i c  a r e  f o u n d  a n d  a r e  t a k e n  i n t o  a c c o u n t  b v  o u r
p r o c e d u r e s .

C a t e g o r i e s  o f  Q u e s t i o n s .  O n  t h e  b a s i s  o f  M H  D - D I F ,  q u e s t i o n s  a r e
c l a s s i f i e d  i n t o  t h r e e  c a t e g o r i e s .  T h e  c a t e g o r y  i n t o  w h i c h  a  q u e s t i o n  w i l l  b e
p l a c e d  d e p e n d s  o n  t w o  f a c t o r s :  t h e  a b s o l u t e  v a l u e  o f  M H  D - D I F  a n d  w h e t h e r  o r
n o t  t h e  v a l u e  i s  s t a E i s t i c a l l y  s i g n i f i c a n t .  " A b s o l u t e  v a l u e "  m e a n s  w i t h o u t
r e g a r d  t o  t h e  s i g n  o f  t h e  n u m b e r .  T h e  a b s o l u t e  v a l u e  o f  a  n u m b e r  d e p e n d s  o n
how fa r  away the  number  i s  f rom zero  and no t  on  whether  the  d is tance f rom zero
i s  i n  a  p o s i t i v e  o r  i n  a  n e g a t i v e  d i r e c t i o n .  F o r  e x a m p l e ,  . 7 5  a n d  - . 7 5  h a v e
t h e  s a m e  a b s o l u t e  v a l u e .  I f  a  v a l u e  i s  " s t a t i s t i c a l l y  s i g n i f i c a n t "  i t  i s  n o t
l i k e l y  t o  h a v e  b e e n  c a u s e d  b y  c h a n c e  a l o n e .  S t a t i s t i c a l  s i g n i f i c a n c e  i s  n o t
t h e  s a m e  a s  p r a c E i c a l  i m p o r t a n c e .  E v e n  a n  e x t r e m e l y  s m a 1 l  D I F  v a l u e  c o u l d  b e
" s t a t i s t i c a l l y  s i g n i f i c a n t ' r  m e r e l y  b e c a u s e  t h e  a n a l y s i s  h a d  i n c l u d e d  a  l a r g e
number  o f  examinees .

T h e  t h r e e  c a t e g o r i e s  c a r r y  t h e  l a b e l s  A ,  B  a n d  C .  C a t e g o r y  A  c o n t a i n s  E h e
q u e s t i o n s  w i t h  n e g l i g i b l e  o r  n o n - s i g n i f i c a n t  D I F .  C a t e g o r i e s  B  a n d  C  c o n t a i n
q u e s t i o n s  w i t h  s t a t i s t i c a l l y  s i g n i f i c a n t  v a l u e s  o f  D I F .  C a t e g o r y  B  c o n t a i n s
t h e  q u e s t i o n s  w i t h  s l i g h t  t o  m o d e r a t e  v a l u e s  o f  D I F ,  a n d  C a t e g o r y  C  c o n t a i n s
t h e  q u e s t i o n s  w i t h  m o d e r a t e  t o  l a r g e  v a l u e s  o f  D I F .  T h e  p r o c e d u r e s  f o r  u s i n g
D I F  d e s c r i b e d  b e l o w  a r e  b a s e d  o n  t h e  c a t e g o r i e s  i n t o  w h i c h  t h e  q u e s t i o n s  h a v e
b e e n  c l a s s i f i e d .

D I F  i n  S " c t i " g  S p " " i f i c a t i o n s .  O n e  o f  t h e  m o s t  i m p o r t a n t  s t a g e s  o f  t h e
e n t i  s  t h a t  o f  s e t t i n g  s p e c i f i c a t i o n s - -
e s t a b l i s h i n g  t h e  b l u e p r i n t  t h a t  w i l l  g u i d e  t h e  r e s t  o f  t h e  d e v e l o p m e n t a l
e f f o r t .  T e s t  s p e c i f i c a t i o n s  d e t a i l  t h e  c o n t e n t  a n d  s k i l l s  t h a t  a r e  t o  b e
m e a s u r e d  a n d  i n d i c a t e  h o w  t h o s e  a t t r i b u t e s  a r e  t o  b e  m e a s u r e d .  T h e  s e t t i n g  o f
s p e c i f i c a t i - o n s  i s  m o s t  o f t e n  d o n e  b y  c o m m i t t e e s  o f  s u b j e c t - m a t t e r  e x p e r t s ,
i n s t r u c t o r s ,  a n d  j o b  i n c u m b e n t s  a l l  o f  w h o m  m a y  u s e  d a t a  f r o m  c u r r i c u l u m
s u r v e y s ,  t a s k  a n a l y s e s  o f  b e h a v i o r  o n  t h e  j  o b ,  i n s p e c t i o n  q f  w i d e l y  u s e d
t e x t s ,  m a i l  s u r v e y s ,  a n d  i n t e r v i e w s .
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As  more  DIF  da ta  a re  ga thered over  t ime and as  more  research  is  per fo rmed,
c e r t a i n  r e a s o n a b l y  c o n s i s t e n t  r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  a s p e c t s  o f  t h e  c o n t e n t s  o f
t e s t  q u e s t i o n s  a n d  t h e  s i z e  a n d  d i r e c t i o n  o f  t h e i r  D I F  v a l u e s  a r e  b e c o m i n g
known.  These re la t ionsh lps  w i l l  be  made ava i lab le  to  the  commi t tee  members  as
they  de termine the  conten t  and sk i l l s  to  be  measured.  A t  ETS a  t t feedback

l o o p "  h a s  b e e n  e s t a b l i s h e d  b e t w e e n  t h e  D I F  d a t a  g a t h e r i n g  a n d  a n a l y s i s
a c t i v i t i e s  a n d  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  s p e c i f i c a t i o n s  f o r  n e w  o r  r e v i s e d  t e s t s .
For  each program tha t  ga thers  DIF  da tar  8 r1  exper ienced tes t  deve loper  has  been
g i v e n  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  p r e p a r i n g  s u m m a r y  r e p o r t s  f o r  u s e  b y  t h e
commi  t  tees  .

A  N o t e  o n  S e n s i t i v i E y  R e v i e w .  E v e r y  q u e s t i o n  i n  e v e r y  t e s t  d e v e l o p e d  a t
ETS is  sc ru t in ized  by  spec ia l l y  t ra ined rev iewers  who fo l low an ex tens ive  se t
o f  g u i d e l i n e s  t o  e n s u r e  t h a t  q u e s t i o n s  a r e  n o t  o f f e n s i v e ,  d o  n o t  r e i n f o r c e
n e g a t i v e  s t e r e o t y p e s ,  a n d  t h a t  t h e  q u e s t i o n s  r e f l e c t  o u r  m u l t i c u l t u r a l
s o c i e t y .  I t  i s  i m p o r t a n t  t o  n o t e  t h a t  D I F  i s  n o t  a  r e p l a c e m e n t  f o r  t h a t  s o r t
o f  s c r u t i n y .  E v e n  i f  a  q u e s t i o n  s h o w s  n o  d i f f e r e n t i a l  d i f f i c u l t y  i t  s h o u l d
n o t  b e  i n c l u d e d  i n  a  t e s t  i f  i t  f a i l s  t h e  s e n s i t i v i t y  r e v i e w  c r i t e r i a .  T h e
a p p r o p r i a t e  u s e  o f  D I F  d a t a  i s  a s  a n  a d d i t i o n a l  s a f e g u a r d  t o  h e l p  e n s u r e  t h e
f a i r n e s s  o f  t e s t  q u e s t i o n s .  D I F  s h o u l d  n o t  b e  u s e d  a s  a n  e x c u s e  t o  e l i m i n a t e
t h e  n e c e s s a r y  r e v i e w s  o f  q u e s t i o n s o  ,

D I F  i n  f u " t  A " " u t U f V .  O n c e  q u e s t i o n s  h a v e  b e e n  w r i t t e n  a n d  r e v i e w e d ,  t h e y
m a y t u d e n t s i " a p r e t e S t t o g a t h e r d a t a b e f o r e E h e
q u e s t i o n s  a r e  s c o r e d  i n  a  f i n a l  f o r m .  I d e a l l y ,  a  l a r g e  n u m b e r  o f  p r e t e s t e d
q u e s t i o n s  w i l l  b e  a v a i l a b l e  i n  a  " p o o 1 "  f r o m  w h i c h  t h e  t e s t  a s s e m b l e r  w i l l
s e l e c t  t h e  b e s t  s e t  o f  q u e s t i o n s  t o  m e e t  t h e  s p e c i f i c a t i o n s  t h a t  h a v e  b e e n  s e t
f o r  a  f i n a l  f o r m .

T o  e n s u r e  t h a t  D I F  w i l l  b e  u s e d  a p p r o p r i a t e l y  i n  b u i l d i n g  f i n a l  f o r m s  f r o m
p r e t e s t e d  q u e s t i o n s ,  t h e  f o l l o w i n g  p r o c e d u r e s  h a v e  b e e n  i n s t i t u t e d :

o  T h e  c o n c e n t  a n d  s t a t i s t i c a l  s p e c i f i c a t i o n s  f o r  E h e  t e s t  m u s t  b e  m e t .

o  L a r g e  f o r m - t o - f o r m  v a r i a t i o n s  i n  D I F  i n  t e s t s  m a d e  f r o m  t h e  s a m e  p o o l
s h o u l d  b e  a v o i d e d .  T e s t  a s s e m b l e r s  m a k i n g  m o r e  t h a n  o n e  t e s t  f r o m  a

"  p o o l  o f  q u e s t i o n s  s h o u l d  n o t  u s e  u p  a l l  o f  t h e  q u e s t i o n s  i n  C a t e g o r y  A
i n  t h e  f i r s t  t e s t  t o  b e  a s s e m b l e d ,  c h e r e b y  f o r c i n g  l a t e r  t e s t s  t o  h a v e
p r o g r e s s i v e l y  l a r g e r  D I F  v a l u e s .

o  W i t h i n  t h e  a b o v e  c o n s t r a i n t s ,  g u € s t i o n s  f r o m  C a t e g o r y  A  s h o u l d  b e
s e l e c t e d  i n  p r e f e r e n c e  t o  q u e s t i o n s  f r o m  C a t e g o r i e s  B  o r  C .

o  F o r  q u e s t i o n s  i n  C a t e g o r y  B ,  w h e n  t h e r e  i s  a  c h o i c e  a m o n g  o t h e r w i s e
e q u a l l y  a p p r o p r i a t e  q u e s t i o n s
D I F  v a l u e s  s h o u l d  b e  s e l e c t e d  i n  p r e f e r e n c e  t o  q u e s t i o n s  w i t h  l a r g e r
v a l u e s .

o  Q u e s t i o n s  f r o m  C a t e g o r y  C  w i l l  N O T  b e  u s e d  u n l e s s  t h e y  a r e  j u d g e d  t o
b e  e s s e n t i a l  t o  m e e t  t e s t  s p e c i f i c a t i o n s .

o  I f  C a t e g o r y  C  q u e s t i o n s  m u s t  b e  u s e d ,  t h e  t e s t  a s s e m b l e r  w i l l  d o c u m e n t
t h e  r e a s o n  w h y  a n d  a  r e v i e w e r  w i l l  c h e c k  t o  m a k e  s u r e  t h a t  t h e  u s e  o f
C a t e g o r y  C  q u e s t i o n s  w a s  i n d e e d  n e c e s s a r y .
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T h e  p r o c e d u r e s  h a v e  b e e n  d e s i g n e d  t o  r e s u l t  i n  t h e  s e l e c t i o n  o f  t h e  m o s t
a p p r o p r i a t e  s e t  o f  q u e s t i o n s  i n  a  f i n a l  f o r m  t h a t  m e e t s  a l l  o f  t h e  c o n t e n t  a n d
s t a t i s t i c a l  s p e c i f i c a t i o n s  t h a t  h a v e  b e e n  e s t a b l i s h e d .

D I F  B " f o t "  S . o t "  R " p o t t i t g .  N o t  a l l  t e s t i n g  p r o g r a m s  a r e  a b l e  t o  p r e t e s t
q u e s e u s e d i n a f i n a 1 f o r m . S u c h p r o g r a m S m u S t s t i 1 1
app ly  DIF  i f  su f f i c ien t  samples  o f  examinees  in  the  var ious  groups  can be
o b t a i n e d  d u r i n g  t h e  b r i e f  p e r i o d  a f t e r  t h e  t e s t  h a s  b e e n  a d m i n i s t e r e d ,  b u t
b e f o r e  t h e  s c o r e s  h a v e  b e e n  r e l e a s e d .  T h e  a n a l y s e s  p e r f o r m e d  a t  E h a t  s t a g e
a1 low the  ident i f i ca t ion  and remova l  o f  ques t ions  tha t  have been judged to  be
u n f a i r l y  r e l a t e d  t o  g r o u p  m e m b e r s h i p  b e f o r e  t h o s e  q u e s t i o n s  a f f e c t  t h e  s c o r e s
o f  a n y  e x a m i n e e s .  T o  a v o i d  t h e  p o s s i b i l i t y  t h a t  t e s t  d e v e l o p e r s  m a y  b e  t o o
l e n i e n t  i n  j u d g i n g  q u e s t i o n s  w h i c h  t h e y  h a v e  p r e v i o u s l y  s e l e c t e d  f o r
i n c l u s i o n ,  t h e  p r o c e d u r e s  e s t a b l i s h e d  a t  E T S  r e q u i r e  t h a t  t h e  q u e s t i o n s
i d e n t i f i e d  a t  t h a t  s t a g e  p a s s  m u l t i p l e  r e v i e w s  b y  p e o p l e  w h o  h a d  n o t  w o r k e d  o n
t h e  t e s t  b e f o r e ,  i f  t h e  q u e s t i o n s  a r e  t o  b e  r e t a i n e d  f o r  s c o r i n g .

D I F  A f t e a  S c o r e  R e p o r t i n g .  O n c e  t e s t  s c o r e s  h a v e  b e e n  r e l e a s e d ,  f u r t h e r
D I F i f s u f f i c i e n t a d d i t i o n a 1 s a m p 1 e s o f p e o p 1 e a r e
a v a i l a b l e  t o  p r o v i d e  m o r e  i n f o r m a t i o n  t h a n  w a s  p r e v i o u s l y  o b t a i n e d .  T h e s e
p o s t - h o c  a n a l y s e s  p r o v i d e  t h e  m o s t  s t a b l e  d a t a  b e c a u s e  t h e y  a r e  p e r f o r m e d  o n
t h e  l a r g e s t  s a m p l e s .  T h e  a n a l y s e s  a r e  r i c h  s o u r c e s  o f  d a t a  f o r  t h e  g e n e r a t i o n
a n d  c o n f i r m a t i o n  o f  h y p o t h e s e s  a b o u E  t h e  c a u s e s  o f  D I F .

C o n c l u s i o n .  I n  a l l  o f  o u r  w o r k  w i t h  t h e  i n d e x  o f  d i f f e r e n t i a l  i t e m
d i f f i c u E t y ,  a s  w i t h  a n y  o t h e r  s t a t i s t i c ,  w €  m u s t  c o n s t a n t l y  k e e p  i n  m i n d  t h e
f a c t  t h a t  n u m b e r s  c a n n o t  m a k e  d e c i s j - o n s  f o r  u s .  T h e  s u b j e c t  o f  d i f f e r e n t i a l
i t e m  d i f f i c u l t y  i s  e x t r e m e l y  c o m p l i c a t e d  a n d  i t  t o u c h e s  o n  s o m e  v e r y  s e n s i t i v e
i s s u e s .  W e  m u s t  t a k e  g r e a t  c a r e  n o t  t o  a l 1 o w  s o m e  q u a n t i t a t i v e  s y s t e m  t o  t a k e
t h e  p l a c e  o f  i n f o r m e d  j u d g m e n t .  W e  h a v e  a n  o b l i g a t i o n  t o  t e s t - t a k e r s ,
t e s t - u s e r s ,  a n d  t o  t h e  p u b l i c  t o  e n s u r e  t o  t h e  b e s t  o f  o u r  a b i l i t y  t h a t  t e s t s
d e v e l o p e d  b y  E T S  a r e  f r e e  o f  q u e s t i o n s  t h a t  a r e  i n a p p r o p r i a t e l y  d i f f i c u l t  f o r
d i f f e r e n t  g r o u p s .


